
Instructions on Access to Grades in STARRS 

Loyola now has a MFA (Multi‐factor Authentication) access process.  

Steps: 
1) go to website connect.trinity‐health.org.
2) sign onto Netscaler gateway (for me I have to add in the Loyola domain every time)
3) wait for authenticator to call my phone.  press # when they do.
4) hit the back button on the top line to connect (weird) if it doesn't go automatically.
5) Choose the Spirit link
6) sign into Loyola.wired portal
7) find STARRS (alphabetical listings).


